
Workshops
bankzaken

voor ieder niveau



Kent u een groep mensen
die hulp kan gebruiken bij
bankzaken?

Of het nu gaat om mensen die willen beginnen met

digitaal bankieren of al enige ervaring hebben: met onze

workshops krijgen zij meer informatie, handige tips en

hulpmiddelen om hun bankzaken veilig en zelfstandig te

regelen.

Gemakkelijk te begrijpen – Geen moeilijke termen, alles in

eenvoudige taal 

Gratis voor iedereen – Deelname is volledig kosteloos 

De workshop is interactief - Deelnemers kunnen aangeven

welke onderwerpen voor hen belangrijk zijn en waar zij meer

over willen leren 

Leermateriaal en oefenmateriaal – Voor na de workshop,

zodat deelnemers op eigen niveau kunnen blijven oefenen 

Interbancair – De workshop is voor iedereen, het maakt niet

uit bij welke bank de deelnemer klant is

Wat kunnen deelnemers verwachten?



Het workshopaanbod
Workshop 1 - Hulp bij Digitale Bankzaken

Workshop 2 - Digitale Bankzaken: 
handige tips en ontwikkelingen

Workshop 1 is bedoeld voor mensen die nog niet (volledig) digitaal
bankieren, en daar graag meer over willen weten.

Workshop 2 is voor mensen die al digitaal bankieren en graag meer
willen leren. In deze workshop leren de deelnemers meer over de
nieuwste digitale ontwikkelingen en handige technische snufjes. 

Deelnemers maken stap voor stap 
kennis met dagelijkse bankzaken en 
krijgen praktische hulpmiddelen om
hiermee aan de slag te gaan. 

De workshop is interactief en laat zien 
waar men terecht kan om zelf te oefenen 
of hulp te krijgen wanneer dat nodig is.

De workshop helpt deelnemers om
digitaal zelfredzamer te worden,
nieuwe ontwikkelingen te ontdekken
en hun kennis met anderen te delen.
Zo worden zij niet alleen vaardiger,
maar ook waardevolle ambassadeurs
die anderen kunnen helpen op weg
naar digitaal bankieren.



In een wereld waarin steeds meer
bankzaken digitaal worden geregeld, is het
belangrijk om ook stil te staan bij veiligheid. 

We bespreken veelvoorkomende vormen
van fraude en geven praktische tips om
deze te herkennen en te voorkomen.

Workshop 3 - Veilig Bankieren

Workshop 3 is voor iedereen die meer wil leren over hoe zij op een
veilig manier online kunnen bankieren - zonder angst, maar met
vertrouwen en kennis. Het maakt voor deze workshop niet uit of
iemand zijn of haar bankzaken zelfstandig (digitaal) regelt of niet. 

Interesse in een workshop op locatie?
Ziet u kansen om op een locatie een (gratis) workshop aan te
bieden? Neem contact op via workshop@toegankelijkbankieren.nl 
We denken graag mee over de invulling en ondersteuning.

Of wilt u eerst eens een bijeenkomst bijwonen om te zien hoe het

werkt? Kijk op bankinformatiepunt.nl/informatiebijeenkomsten
voor een overzicht van geplande informatiebijeenkomsten bij u in de
buurt.

Interesse in een (gratis) workshop op locatie?

https://bankinformatiepunt.nl/informatiebijeenkomsten/
https://bankinformatiepunt.nl/informatiebijeenkomsten/


Interesse in een workshop op locatie?

In samenwerking met belangenorganisaties is er voor specifieke
doelgroepen materiaal voor activiteiten op maat ontwikkeld.

Aanbod voor speciale groepen

Workshop voor mensen met een visuele beperking
Deze workshop, aangeboden via de Oogvereniging, helpt blinde en
slechtziende mensen om zelfstandig hun geldzaken te regelen. Een
ervaringsdeskundige geeft de workshop. Kijk voor actuele workshops
op oogvereniging.nl/agenda  

Workshopmateriaal voor nieuwkomers

Met dit materiaal kunt u nieuwkomers wegwijs
maken. Het pakket bestaat uit een presentatie
over bankieren en betalen in Nederland, een
interactief spel (banktermen) en een instructie.
Het verdient aanbeveling om u te laten
bijstaan door een vertaler.

Activiteit voor mensen met een licht verstandelijke
beperking

Met deze interactieve activiteit maken mensen met een licht
verstandelijke beperking op een toegankelijke manier kennis met
betalen, bankieren en veilig omgaan met geld. Het materiaal bestaat
uit een instructie, een korte presentatie en spelkaarten. Daarmee
kunnen begeleiders de activiteit zelfstandig uitvoeren.

Bankieren in Nederland

Word een geldheld!

Interesse in een van de bovenstaande vormen van hulp op maat? 
Of behoefte aan meer informatie? 
Mail naar workshop@toegankelijkbankieren.nl

http://www.oogvereniging.nl/agenda/


www.toegankelijkbankieren.nl www.bankinformatiepunt.nl

Help de helper bijeenkomst

Hoe helpt u iemand die moeite heeft met digitaal
bankieren? Tijdens deze bijeenkomst krijgen helpers
praktische handvatten om anderen te ondersteunen 
bij digitaal bankieren.

Hulpprogramma waarin banken 
en maatschappelijke organisaties
nauw samenwerken.

De presentatie is geschikt voor organisaties die mensen begeleiden
of ondersteunen, zoals buurtteams, welzijnsorganisaties en
maatschappelijke organisaties. 

Bent u een helper, of kent u een groep helpers waarvoor deze
bijeenkomst interessant is? Neem contact met ons op via
workshop@toegankelijkbankieren.nl.

Helpers maken kennis met beschikbare hulp, manieren om veilig te
oefenen en krijgen informatie over hoe zij het beste kunnen helpen. 

https://www.instagram.com/bankinformatiepunt/
https://www.facebook.com/bankinformatiepunt/
mailto:workshop@toegankelijkbankieren.nl
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