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Updates vanuit het programma

e Meldingen workshopaanvragen: vanaf nu kan je op de workshopgeverspagina
instellen voor welke provincies je meldingen wilt ontvangen bij nieuwe
workshopaanvragen.

o Je ontvangt maximaal één overzichtmail per dag met alle nieuwe
aanvragen uit de geselecteerde provincies.

e Declaratieformulier: het declaratieformulier is toegevoegd op de
workshopgeverspagina onder ‘Evaluatie en declaratie workshops’.

e Nieuwe declaratietool: er wordt gewerkt aan een online declaratieomgeving,
zodat declareren makkelijker wordt en niet via Excel hoeft.

o Wordttijdens de check-in in augustus toegelicht.

e Nieuwe PowerPointversies: de workshoppresentaties hebben een nieuwe
compactere versie gekregen. Voorlopig blijven de compacte én eerdere versie op
de workshopgeverspagina staan. Wijzigingen:

Minder tekst op dia’s

o Lettertype vergrootvan 18 naar 24
o Banklogo’s verwijderd op veel dia’s voor rust
o Stappenplannen vervangen door screenshots met een link naar het

stappenplan op Bankinformatiepunt
o Extratoelichting verplaatst naar notities voor workshopgevers
o Filmpjes op een eigen dia geplaatst
e Meelopen: heb je interesse om eens mee te lopen met een andere
workshopgever in je eigen omgeving? Mail naar
workshop@toegankelijkbankieren.nl

Uitgewisselde tips

e Hyperlinks in presentaties: het openen van hyperlinks tijdens een presentatie
werkt niet ideaal. Tip: dupliceer je scherm. Zo wordt de hyperlink op beide
schermen geopend en hoef je niet te zoeken.
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e Stappenplannen afdrukken: deelnemers kunnen de stappenplannen van
Bankinformatiepunt gemakkelijk afdrukken. Ga naar ‘Uitleg bankzaken’ - kies
het onderwerp > klik op ‘Stappenplan afdrukken’.

o Hebben ze geen printer? De bibliotheek heeft er altijd een.

e Geldmaat oefenmaatje: laat eventueel deelnemers oefenen met handelingen
van de Geldmaat: Geldmaat - ATM Demo. Staat ook in de PowerPoint van
Workshop 1.

o Tolkie: de vertaal- en vereenvoudigfunctie op Bankinformatiepunt kan handig zijn

voor workshopdeelnemers met een andere taalachtergrond of beperkte
leesvaardigheid.

Suggesties vanuit workshopgevers

e Workshopaanvragen: toevoegen van filtermogelijkheid in het
workshopaanvraag-overzicht op de workshopgeverspagina.

¢ Notities presentaties: voeg meer achtergrondinformatie en context toe in de
notities van PowerPoints, bijvoorbeeld een onderbouwing voor waarom digitaal
bankieren veiligis.

e Fraudecijfers workshop 3: actualiseer de genoemde cijfers in notities
regelmatig. Voeg bronvermelding en de peildatum toe, zodat workshopgevers
beschikken over actuele informatie.

e Volgende keer bespreken: nieuwe online declaratieomgeving, wijzigingen
PowerPoints en jullie ervaringen, hulpmiddelen Steffie en DigiHandig.


https://geldautomaat-training.geldmaat.nl/nl/balans-opnemen/oefenen/

