"n
Toegankelijk
. banken en maatschappelijke
Ba n k le re n organisaties samenwerken

Check-in-3juni 2026
Updates vanuit het programma

e Workshopgeverspagina: inhoudsopgave is toegevoegd om de pagina
toegankelijker te maken. De webpagina wordt nog ingekort.
e Recap check-ins: na elke check-in komt er een recap beschikbaar op de
workshopgeverspagina met de belangrijkste updates, tips en suggesties.
e Tolkie: een nieuwe functie op bankinformatiepunt.nl, die helpt de inhoud te
vertalen. Handig voor workshopdeelnemers met een andere taalachtergrond.
e Workshopaanvragen: de zomer is een rustige periode, vanaf september komen
er weer veel workshopaanvragen binnen.
o Jullie mogen ook zelf potentiéle locaties aandragen of benaderen!
e PowerPoints:
o Filmpjes in de PowerPoints zijn nu makkelijker afspeelbaar: automatisch
grote weergave en automatisch afspelen.
o Inde komende maand wordt de tekst in de PowerPoints geminimaliseerd.
e Toegankelijkheidsoplossingen per bank:
o Overzicht toegankelijkheidsoplossingen van banken per aandachtsgroep.
Ook beschikbaar op workshopgeverspagina onder ‘Ondersteunende flyers
en materiaal’
o Geeft peroplossing aan welke bank dit aanbiedt (via ja/nee), en voor
welke aandachtsgroep de oplossing initieel bedoeld is (via kruisjes).
o Doel overzicht: handig voor jullie om te weten wat banken als oplossingen

hebben, niet om te laten zien tijdens een workshop.
= Belangrijke nuance: de oplossingen worden ingezet voor mensen
die het écht nodig hebben.
e Meelopen: heb je interesse om eens mee te lopen met een andere
workshopgever in je eigen omgeving? Mail naar
workshop@toegankelijkbankieren.nl

Uitgewisselde tips

e Locaties op bankinformatiepunt: op Bankinformatiepunt.nlvind je alle locaties
van banken, servicepunten en geldmaten met assistentie in Nederland.



https://toegankelijkbankieren.nl/wp-content/uploads/2026/05/Overzicht-toegankelijkheidsoplossingen-van-banken-per-aandachtsgroep_-mei-2026-1.pdf?utm_source=mailpoet&utm_medium=email&utm_source_platform=mailpoet&utm_campaign=Nieuwsbrief-TB-22
mailto:workshop@toegankelijkbankieren.nl
https://bankinformatiepunt.nl/locaties-in-de-buurt/

e Toegankelijkheidspagina banken: bij elke bank kom je via hun eigen
URL/toegankelijkheid op hun toegankelijkheidspagina. Hier vind je alles wat de
bank doet omtrent toegankelijkheid. Ook handig voor deelnemers!

e Kwartet Veilig Bankieren workshop 3: als het kwartet niet goed valt bij de
deelnemers van workshop 3, of deelnemers zich enkel focussen op het spelin
plaats van de inhoud, kan je de kaarten bespreken i.p.v. spelen, of begeleid een
gesprek per kaart.

e Fraudequiz workshop 3: speel met deelnemers de fraudequiz van
voorkomfraude.nl. Dit is toegankelijk en interactief voor grote groepen.

e Praktische tips workshop:

Maak het interactief (vragen, voorbeelden, dialoog)

Eris geen één goede manier, voel je vrij er een eigen draai aan te geven
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Pas werkvorm aan op: groepsgrootte, taalniveau, ervaring
Nepbrief: een workshopgever printte een nepbrief van de bank, gaf dit aan
de deelnemers. ‘Wat klopt er niet??’
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e Lokaal aanbod: ken het lokale aanbod als je ergens een workshop geeft, zodat je
warm kan doorverwijzen.

Suggesties vanuit workshopgevers

e Fraudequiz: een link naar de fraudequiz toevoegen in workshop 3.

e Geluidsfragment: een geluidsopname van een fraudegesprek toevoegen in
workshop 3.

e Verdieping: meer verdieping toevoegen in workshop 3, zoals spoofing.

e IDO: IDO toevoegen als doorverwijsmogelijkheid in de presentaties.

e Volgende keer bespreken: de nieuwe PPT versies met minder tekst + verdieping
in materiaal van doorverwijspartners (DigiHulplijn, Steffie, DigiHandig, Klik&Tik,
Seniorweb).


https://voorkomfraude.nl/test-jezelf/
https://voorkomfraude.nl/test-jezelf/

